
บทที่ 9 องค์ประกอบในการวางแผนกล

ยุทธ์ 

การวางแผน หมายถงึ กระบวนการเผชิญหน้ากบั

ความไมแ่นน่อน ด้วยวิธีการกําหนดการปฏิบติัใน

อนาคตเพ่ือบรรลผุลลพัธ์ท่ีกําหนดไว้ 

การวางแผนกลยทุธ์ได้มาจากการตอบคําถาม3

คําถามดงัตอ่ไปนี ้

1.ปัจจบุนัเราอยูท่ีไ่หนดี 

2.ท่ีไหนที่เราจะไป 

3.เราจะทําอยา่งไรเพ่ือให้ไปถงึจดุนัน้ 

วสัิยทศัน์เปรียบเหมือนอนาคตท่ีตัง้อยูบ่นพืน้ฐาน

ของความจริง เช่ือถือได้และดงึดดูใจบคุคลองค์การ 

วิสยัทศัน์ท่ีดีต้องมีคณุสมบติั4ประการดงันี ้

1.มุง่สูค่วามเป็นเลศิ 

2.ความเป็นหนึง่เดียวไม่เหมือนใคร 

3.มุง่เน้นอนาคต 

4.ภาพความนกึฝัน 

พนัธกจิหรือภารกจิ หมายถงึ ข้อความท่ีอธิบาย

การดํารงอยูข่ององค์การแสดงให้ทราบถงึหน้าท่ี

ขององค์การท่ีต้องทําและขอบเขตอํานาจหน้าที่

ขององค์การ 

ค่านิยม หมายถงึสิง่ท่ีองค์การและบคุคลยดึถือ

เป็นหลกัพืน้ฐานโดยเม่ือรวมกบัวิสยัทศัน์และพนัธ

กิจทําให้องค์การมีเอกลกัษณ์ 

คณุลกัษณะวิสยัทศัน์ท่ีดีมี8ประการได้แก่

(1)มุง่เน้นอนาคต (2)เตม็ไปด้วยความสขุ 

(3)เหมาะสม (4)สะท้อนความฝันสงูสดุ 

(5)อธิบายจดุมุง่หมาย (6)ดลบนัดาลความ

กระตือรือร้น (7)สะท้อนความเป็นหนึง่เดียว 

(8)มกัใหญ่ใฝ่สงู 

ความสาํเร็จวิสยัทศัน์มี6เกณฑ์ประเมินได้แก ่

(1)การยอมรับจากสาธารณะ (2)ผลดีตอ่

สาธารณะ (3)การเข้าถงึ (4)ประสทิธิภาพ 

(5)คณุภาพ (6)ความร่วมมือ 

การประเมินวิสยัทศัน์ต้องครอบคลมุอยา่งน้อย2

มิติได้แก่คณุลกัษณะและความสาํเร็จด้วยการให้

คะแนน1‐5คะแนนของเกณฑ์แล้วรวมคะแนนทีไ่ด้

ของแตล่ะเกณฑ์แยกตามมิติสดุท้ายรวมคะแนนทัง้

2มิติเพ่ือตดัสินใจเลือกวิสยัทศัน์ท่ีเหมาะสมที่สดุ 

การประเมินพนัธกิจมี3เกณฑ์ได้แก(่1)ความ

สอดคล้อง (2)ความถกูต้อง (3)ความเหมาะสม 



วิสยัทศัน์บอกให้ทราบวา่จะไปไหน พนัธกิจบอกให้

ทราบวา่จะทําอะไร คา่นิยมบอกให้ทราบวา่จะ

ปฏิบติัอยา่งไรจงึจะสาํเร็จตามพนัธกิจ 

ความสัมพนัธ์จุดมุ่งหมาย เป้าประสงค์ 

วัตถุประสงค์ 

จุดมุ่งหมาย บางครัง้ใช้ในความหมายของ พนัธ

กิจแตมี่ความเฉพาะเจาะจงมากกวา่ซึง่อธิบายการ

คงอยูข่ององค์การในระดบัหนึง่เชน่เดียว พนัธกิจ 

เป้าประสงค์ หมายถงึผลลพัธ์เฉพาะในระยะยาว

หรืออธิบายทิศทางอนาคตผลลพัธ์ที่พงึปราถนา

องค์การซึง่สามารถบรรลไุด้ในชว่งระยะเวลาหนึง่ 

วัตถุประสงค์ หมายถงึข้อความที่บง่บอกถงึ

กิจกรรมท่ีสาํคญัท่ีองค์การต้องทําให้สาํเร็จใน

ชว่งเวลาหนึง่ มีความชดัเจน รัดกมุ วดัได้ 

สอดคล้องกบัเป้าประสงค์ในลกัษณะเป็นสว่น

ขยายเป้าประสงค์ 

เน่ืองจากจดุมุง่หมายเป็นสว่นขยายพนัธกิจ 

เป้าประสงค์ขยายจดุมุง่หมาย วตัถปุระสงค์ขยาย

เป้าประสงค์การประเมินจําเป็นต้องพิจารณาให้

แน่ใจวา่เป้าประสงค์สอดคล้องกบัจดุมุง่หมายและ

วตัถปุระสงค์สอดคล้องกบัเป้าประสงค์ 

ความสัมพนัธ์ระหว่างนโยบาย กลยุทธ์ กลวธีิ 

นโยบาย หมายถงึข้อความที่เป็นลายลกัษณ์อกัษร

ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบติังานสะท้อนให้ทราบ

จดุยืน คา่นิยมองค์การหรือหน่วยงานแบง่2

ประเภทได้แกน่โยบายทัว่ไปและนโยบาย

ปฏิบติัการ 

กลยุทธ์ หมายถงึแผนการหรือวิธีการตดัสนิใจหรือ

กลุม่ของกิจกรรมที่องค์การใช้เพ่ือการบรรลุ

วตัถปุระสงค์ขององค์การ 

กลวธีิ หมายถงึกลุม่ของกิจกรรมที่กําหนดขึน้เพ่ือ

การบรรลวุตัถปุระสงค์ในระยะสัน้ของหนว่ยงาน

โดยปกติประมาณ1ปีหรือน้อยกวา่ดงันัน้กลวธีิ

เปรียบเหมือนกลยทุธ์ยอ่ยๆของกลยทุธ์หลกั

องค์การท่ีมีระยะยาวประมาณ5หรือ10ปี 

ความสัมพนัธ์ระหว่างแผนงาน โครงการ 

กจิกรรม 

แผนงาน หมายถงึแผนอยา่งละเอียดเก่ียวกบัสิง่ท่ี

จะกระทํา แผนงานจงึประกอบด้วยกิจกรรมหลาย

กิจกรรมท่ีจําเป็นต้องใช้ทรัพยากรตา่งๆเพือ่

ดําเนินการให้บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีกําหนดไว้ 

โครงการ หมายถงึแผนท่ีมขีนาดเลก็หรือหนว่ย

ยอ่ยของแผนงานโดยมีรายละเอียดมากกวา่

แผนงาน 



กจิกรรม หมายถงึการกระทําท่ีบคุลากรปฏิบติัเพ่ือ

บรรลวุตัถปุระสงค์ใดวตัถปุระสงค์หนึง่หรือหลาย

วตัถปุระสงค์ 

การจดัทําแผนงาน โครงการแบง่เป็น4ระยะ 

1.ระยะเตรียมการ 

2.ระยะการวิเคราะห์ 

3.ระยะออกแบบ 

4.ระยะจดัทําเอกสาร 

การประเมินแผนงาน โครงการ กิจกรรมได้แก ่

-ประเมินความสอดคล้อง 

-ประเมินความถกูต้อง 

-ประเมินความเป็นไปได้ 

กลวิธีท่ีใช้ในแผนงานโครงการต้องประเมินวา่มี

ความสอดคล้องกบักลยทุธ์หลกัองค์การมากน้อย

แคไ่หนสิง่ที่ต้องประเมินมี2ประเดน็ได้แก่

สมรรถนะองค์การและความต้องการของชมุชน 

สมรรถนะขององค์การ หมายถงึความสามารถ

ขององค์การในการ ริเร่ิม รักษาและปรับปรุงกลวิธี

ของแผนงาน โครงการซึง่ประกอบด้วย(1)ทนุ

สนบัสนนุ 

(2)ทกัษะและทรัพยากรอ่ืนๆขององค์การ 

(3)ความเหมาะสมของแผนงาน โครงการกบั

วิสยัทศัน์และพนัธกิจท่ีกําหนด 

ความต้องการของชุมชน หมายถงึหน้าท่ีที่

เก่ียวข้องกบัสิง่ตอ่ไปนี ้(1)ความต้องการท่ีชดัเจน

และชอ่งวา่งในการดแูลสขุภาพสว่นบคุคล 

(2)ชอ่งวา่งในการดแูลสขุภาพท่ีแคบลงเน่ืองจาก

บริการของสถาบนัอ่ืนทัง้ภาครัฐและเอกชน 

(3)วตัถปุระสงค์ด้านสขุภาพของชมุชนและ

สาธารณะ 

เมื่อพิจารณาสมรรถนะองค์การและความต้องการ

ชมุชนสามารถตดัสนิใจเลอืกกลวิธีได้4กลวิธี 

1.กลวิธีการขยาย ใช้เม่ือความต้องการชมุชนและ

สมรรถนะองค์การอยูใ่นระดบัสงู 

2.กลวิธีสร้างเสถียรภาพ/หดตวั ใช้เมื่อความ

ต้องการชมุชนอยูใ่นระดบัสงูขณะท่ีสมรรถนะ

องค์การอยูใ่นระดบัต่ํา 

3.กลวิธีการหดตวั/สร้างเสถียรภาพ ใช้เมื่อความ

ต้องการชมุชนอยูใ่นระดบัต่ําแตส่มรรถนะองค์การ

อยูใ่นระดบัสงู 

4.กลวิธีการหดตวั ใช้เม่ือความต้องการชมุชนและ

สมรรถนะองค์การอยูใ่นระดบัต่ําด้วยกนั 



การประเมินแผนงาน โครงการต้องพิจารณา

วตัถปุระสงค์กิจกรรมและทรัพยากรให้สอดคล้อง

วิสยัทศัน์ พนัธกิจ ความถกูต้องเป็นไปตาม

ข้อกําหนดและเป็นไปได้ในการดําเนินงาน 

สาํหรับกิจกรรมเป็นสว่นหนึง่ของแผนงานและ

โครงการผู้ประเมินต้องพิจารณาความสอดคล้อง 

ความถกูต้องและความเป็นไปได้เก่ียวกบัประเภท

กิจกรรมบริการสขุภาพ3ประเภทได้แก่ กิจกรรม

บริการ กิจกรรมพฒันา และกิจกรรมสนบัสนนุ 

…………………………………………………. 

สรุปโดย นาย ประกาศิต โสตะวงศ์ 

เครือข่ายเหนือกลางร่วมใจ จบภายใน2ปี 

 

 

 

 


