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ภาคผนวก ค

แบบฝึกหัดการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติสำหรับงานชิ้นที่ 3
แบบฝึกหัดการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติสำหรับงานชิ้นที่ 3

งานที่มอบหมายให้วิเคราะห์   มีดังนี้
1. จงจัดทำคู่มือลงรหัสของข้อมูลชุดที่ 1 และวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานที่ศึกษา และระดับการมีส่วนร่วมในโครงการจัดสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ปลอดภัยของพนักงานในโรงงานเหล็กเส้น ระดับการมีส่วนร่วมในการวางแผนและจัดสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ปลอดภัยของพนักงานในโรงงานเหล็กเส้น ด้วยสถิติเชิงพรรณนาตามความเหมาะสม และจงนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลผลการวิเคราะห์ตามหลักสถิตและการวิจัยที่เหมาะสม  ตลอดจนให้เหตุผลว่าทำไมถึงใช้สถิติดังกล่าวในการวิเคราะห์ 

2. จงเขียนสมมติฐานการวิจัยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยที่ต้องการ (ก) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในโครงการจัดสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ปลอดภัยของพนักงานในโรงงานเหล็กเส้นที่มีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกัน (ข) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการวางแผนจัดสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ปลอดภัยของพนักงานในโรงงานเหล็กเส้นที่มีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกัน (ค) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการจัดสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ปลอดภัยของพนักงานในโรงงานเหล็กเส้นที่มีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกัน แล้ววิเคราะห์ข้อมูลชุดที่ 1  เพื่อทดสอบสมมติฐานดังกล่าวด้วยสถิติเชิงอนุมานตามความเหมาะสม และให้เหตุผลด้วยว่าทำไมจึงใช้สถิตินั้นในการทดสอบสมมติฐาน แล้วจึงนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผลการวิเคราะห์ตามหลักสถิตและการวิจัยที่เหมาะสม 
3. จงเขียนสมมติฐานการวิจัยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยที่ต้องการจะหาความสัมพันธ์ระหว่างเพศ อายุ ตำแหน่ง และประสบการณ์ทำงานกับการมีส่วนร่วมในการจัดสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ปลอดภัยของพนักงานในโรงงานผลิตเหล็กเส้น แล้ววิเคราะห์ข้อมูลชุดที่ 1  เพื่อทดสอบสมมติฐานดังกล่าวด้วยสถิติเชิงอนุมานตามความเหมาะสม และให้เหตุผลด้วยว่าทำไมจึงใช้สถิตินั้นในการทดสอบสมมติฐาน แล้วจึงนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผลการวิเคราะห์ตามหลักสถิตและการวิจัยที่เหมาะสม  

4. จากข้อมูลชุดที่ 2 (ก) จงระบุว่าข้อมูลดังกล่าวเป็นข้อมูลที่ได้จากการวิจัยประเภทใด (ข) จัดทำคู่มือลงรหัสของข้อมูลชุดที่ 2  (ค) วิเคราะห์ข้อมูลชุดที่ 2 ด้วยสถิติเชิงพรรณนาเพื่อหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม (ง) ให้ทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความเครียดของผู้ป่วยที่มีอายุ เพศ และภาระงานแตกต่างกัน และให้เหตุผลด้วยว่าทำไมจึงใช้สถิตินั้นในการวิเคราะห์ แล้วจึงนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผลการวิเคราะห์ ตามหลักสถิตและการวิจัยที่เหมาะสม และจงระบุด้วยว่า อะไรคือสิ่งทดลองในการวิจัยในเรื่องนี้
5. จงวิเคราะห์ข้อมูลชุดที่ 2 ด้วยสถิติเชิงอนุมานตามความเหมาะสม เพื่อเปรียบเทียบผลของโปรแกรมการจัดการความเครียดด้วยตนเองของผู้ป่วยในโรงพยาบาลสุขดี ก่อนและหลังการทดลอง  6 เดือน ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  และจงนำเสนอผลการวิเคราะห์และแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามหลักสถิตและการวิจัยที่เหมาะสม  ตลอดจนให้เหตุผลว่าทำไมถึงใช้สถิติดังกล่าวในการวิเคราะห์ 

6. จงวิเคราะห์ข้อมูลชุดที่ 2 ด้วยสถิติเชิงอนุมานตามความเหมาะสม เพื่อเปรียบเทียบผลของโปรแกรมการจัดการความเครียดด้วยตนเองของผู้ป่วยในโรงพยาบาลสุขดี ก่อนและหลังการทดลอง  6 เดือน ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  และจงนำเสนอผลการวิเคราะห์และแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามหลักสถิตและการวิจัยที่เหมาะสม  ตลอดจนให้เหตุผลว่าทำไมถึงใช้สถิติดังกล่าวในการวิเคราะห์ 

7. จงเขียนสมมติฐานการวิจัยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยที่ต้องการจะหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านอายุ เพศ และภาระงานของผู้ป่วยโรงพยาบาลสุขดีกับความเครียด จากนั้นให้ทดสอบการแจกแจงข้อมูลชุดที่ 2 ก่อนการวิเคราะห์ แล้ววิเคราะห์ข้อมูลชุดที่ 2 ด้วยสถิติตามความเหมาะสม เพื่อทดสอบสมมติฐานดังกล่าว และให้เหตุผลด้วยว่าทำไมจึงใช้สถิตินั้นในการทดสอบสมมติฐาน แล้วจึงนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผลการวิเคราะห์ตามหลักสถิตและการวิจัยที่เหมาะสม  

8. จงวิเคราะห์ข้อมูลชุดที่ 3 ด้วยสถิติตามความเหมาะสมว่า กลุ่มอายุมีการกระจายของโรคไข้หวัดใหญ่ 2009 ต่างกันหรือไม่ เพศมีความสัมพันธ์กับการเกิดโรคหรือไม่ เพศหญิงมีการกระจายของโรคต่างกันหรือไม่ ชายมีการกระจายของโรคต่างกันหรือไม่ แล้วจึงนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผลการวิเคราะห์ตามหลักสถิตและการวิจัยที่เหมาะสม
9. จงวิเคราะห์ข้อมูลชุดที่ 3 ด้วยสถิติตามความเหมาะสมว่า อายุมีความสัมพันธ์กับการเกิดโรคไข้หวัดใหญ่ 2009 หรือไม่ และให้วิเคราะห์ว่า โรงพยาบาลไหนมีผู้ป่วยโรคไข้หวัดใหญ่ 2009 มากกว่ากัน และพบไข้หวัดใหญ่ 2009 เกิดขึ้นกับกลุ่มอายุใดมากที่สุด และให้เหตุผลด้วยว่าทำไมจึงใช้สถิตินั้นในการวิเคราะห์ข้อมูล แล้วจึงนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผลการวิเคราะห์ตามหลักสถิตและการวิจัยที่เหมาะสม
10. จงเขียนสมมติฐานการวิจัยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยที่ต้องการจะ (ก) หาความสัมพันธ์ระหว่าง อายุ เพศ ประสบการณ์ทำงาน และการได้รับการอบรมเกี่ยวกับการสาธารณสุข กับระดับสมรรถนะในการของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขของศูนย์สุขภาพชุมชนในจังหวัดกนกบุรี (ข) เปรียบเทียบสรรถนะในการทำงานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขของศูนย์สุขภาพชุมชนในจังหวัดกนกบุรีที่มีอายุ เพศ และประสบการณ์ทำงานต่างกัน  แล้ววิเคราะห์ข้อมูลชุดที่ 4  เพื่อทดสอบสมมติฐานดังกล่าวด้วยสถิติเชิงอนุมานตามความเหมาะสม และให้เหตุผลด้วยว่าทำไมจึงใช้สถิตินั้นในการทดสอบสมมติฐาน แล้วจึงนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผลการวิเคราะห์ตามหลักสถิตและการวิจัยที่เหมาะสม
11. จงเขียนสมมติฐานการวิจัยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยที่ต้องการจะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อสมรรถนะในการทำงานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขของศูนย์สุขภาพชุมชนในจังหวัดกนกบุรี แล้ววิเคราะห์ข้อมูลชุดที่ 4  เพื่อทดสอบสมมติฐานดังกล่าวด้วยสถิติเชิงอนุมานตามความเหมาะสม และให้เหตุผลด้วยว่า ทำไมจึงใช้สถิตินั้นในการทดสอบสมมติฐาน แล้วจึงนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผลการวิเคราะห์ตามหลักสถิตและการวิจัยที่เหมาะสม
12. จงวิเคราะห์ข้อมูลชุดที่ 5 เพื่อหาค่าความเที่ยงของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้มารับบริการต่อการบริการของโรงพยาบาล ทั้งฉบับและรายข้อ และให้เหตุผลด้วยว่าทำไมจึงใช้สถิตินั้นในการหาค่าความเที่ยง
ข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์  มี 6 ชุด ดังนี้
ข้อมูลชุดที่ 1 

เป็นการศึกษาการมีส่วนร่วมในการวางแผนและจัดสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ปลอดภัยของพนักงานในโรงงานเหล็กเส้น โดยทำการศึกษากับผู้บริหาร หัวหน้างาน และพนักงาน จำนวน 100 คน โดยข้อมูลที่รวบรวมได้แสดงในตารางที่ 3.1 
โดยกำหนดให้

ตำแหน่ง : ประกอบไปด้วย  P1 = ผู้บริหารงานของโรงงาน, P2 = หัวหน้างาน,  P3 = พนักงาน
PA = คะแนนการมีส่วนร่วมด้านการวางแผน (มีข้อคำถาม 5 ข้อ เป็นแบบ rating scale 5 อันดับ ตั้งแต่ คะแนน 1 = มีส่วนร่วมน้อยที่สุด ถึง คะแนน 5 = มีส่วนร่วมมากที่สุด)
EN = คะแนนการมีส่วนร่วมด้านการจัดสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ปลอดภัย (มีข้อคำถาม 6 ข้อ เป็นแบบ rating scale 5 อันดับ ตั้งแต่ คะแนน 1 = มีส่วนร่วมน้อยที่สุด ถึง คะแนน 5 = มีส่วนร่วมมากที่สุด)
ตารางที่ 3.1 ข้อมูลส่วนบุคคลและคะแนนการมีส่วนร่วมในการวางแผนและจัดสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ปลอดภัยของพนักงานในโรงงานผลิตเหล็กเส้น
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ตำแหน่ง
	ประสบ
การณ์ทำงาน
	PA
	EN
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ตำแหน่ง
	ประสบ
การณ์ทำงาน
	PA
	EN

	1

2
3
4
	44

33

28

25
	ญ
ญ
ญ
ญ
	P 1

P 2

P 3

P 3
	20

17

1

23
	23

24

22

20
	15

19

24

26
	16
17

18

19
	26

16

10

7
	ญ
ช
ญ
ช
	P 2

P 3

P 3

P 3
	15
4

2

1
	23

21

21

15
	25

28

29

22

	5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
	49

35

41

55

49

59

30

44

33

28

25
	ญ
ช
ญ
ช
ช
ช
ญ
ญ
ช
ญ
ญ
	P 1

P 3

P 3

P 1

P 2

P 2

P 3

P 2

P 3

P 3

P 3
	18

6

8

20

17

30

3

16

5

3

2
	23

15

20

18

22

21

20

22

20

16

15
	25

22

26

23

20

28

25

23

28

26

22
	20
21

22

23

24

25

26

27

28

29

30
	36

23

21

48

39

28

49

31

50

46

57
	ญ
ช
ช
ช
ช
ญ
ญ
ญ
ช
ญ
ช
	P 3

P 3

P 3

P 3

P 3

P 3

P 3

P 3

P 3

P 3

P 3
	1

3

1

3

5

2

8

23

20

30

2
	20

16

18

19

18

15

16

15

16

17

24
	25

23

25

26

27

23

27

18

24

25

30


ตารางที่ 3.1 (ต่อ)
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ตำแหน่ง
	ประสบ
การณ์ทำงาน
	PA
	EN
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ตำแหน่ง
	ประสบ
การณ์ทำงาน
	PA
	EN

	31
32
33
34
	34

29

39

44
	ช
ช
ญ
ญ
	P 3

P 3

P 3

P 3
	1

4

1

15
	20

24

24

17
	27

26

27

23
	62
63

64

65
	44

33

28

25
	ญ
ช
ญ
ช
	P 2

P 3

P 2

P 3
	17

4

2

1
	21

20

24

15
	26

22

27

18

	35
36

37

38

39

40

41

42

43
44

45

46

47

48

49

50

51

52

53
54

55

56

57

58

59

60

61
	43

32

33

35

58

54

34

42

23

43

23

38

25

27

22

45

22

24

21

26

37

35

41

55

49

59

30
	ช
ช
ช
ช
ญ
ญ
ญ
ช
ช
ช
ช
ช
ญ
ญ
ญ
ช
ญ
ช
ญ
ญ
ช
ช
ญ
ช
ช
ช
ช
	P 2
P 3
P 3
P 3
P 2
P 1
P 3
P 2
P 3
P 3
P 3
P 3
P 3
P 3
P 3
P 1
P 3
P 3
P 3
P 3
P 3
P 3
P 3
P 2
P 2
P 1
P 3
	11

7

2

3

30

27

6

12

1

3

2

10

1

4

1

15

1

3

1

3

5

2

8

23

20

30

2
	20

19

17

15

24

20

24

25

14

18

18

15

19

21

21

22

16

21

20

14

20

19

20

24

25

21

18
	21

24

22

20

27

18

29

28

20

25

22

21

24

23

25

24

24

23

26

21

22

24

22

25

28

23

20
	66
67

68

69

70

71

72

73
74

75

76

77

78

79

80

81

82

83
84

85

86

87

88

89

90

91

92
	56

41

38

37

36

23

21

48

39

28

49

31

50

46

57

34

29

39

44

43

32

33

35

58

54

34

42
	ช
ญ
ญ
ญ
ญ
ญ
ญ
ญ
ช
ญ
ญ
ญ
ช
ญ
ญ
ญ
ช
ญ
ญ
ช
ญ
ญ
ช
ญ
ญ
ญ
ช
	P 3
P 2

P 3
P 3
P 3
P 3
P 3
P 1

P 1

P 3
P 3
P 3
P 2

P 2

P 1

P 3
P 3
P 2

P 2

P 3
P 3
P 3
P 3
P 2

P 1

P 3
P 3
	19

9

9

10

4

1

1

11

10

4

18

3

23

15

24

3

4

7

8

13

2

4

6

14

16

4

7
	14

21

18

15

14

17

15

23

24

17

16

19

20

23

21

23

17

22

23

17

18

18

22

20

24

21

14
	20

23

25

24

25

21

20

25

26

18

22

24

18

19

18

28

21

25

27

23

20

29

24

22

22

27

20


ตารางที่ 3.1 (ต่อ)
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ตำแหน่ง
	ประสบ
การณ์ทำงาน
	PA
	EN
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ตำแหน่ง
	ประสบ
การณ์ทำงาน
	PA
	EN

	93
94

95

96
	23

43

23

38
	ช
ญ
ญ
ช
	P 3

P 3

P 3

P 3
	1

16

2

4
	20

17

25

18
	27

20

29

22
	97
98

99

100
	25

27

22

45
	ญ
ญ
ญ
ช
	P 3

P 2

P 3

P 2
	1

3

1

11
	20

25

21

18
	23

24

27

20


ข้อมูลชุดที่ 2 

 เป็นการศึกษาผลของโปรแกรมการจัดการความเครียดด้วยตนเองของผู้ป่วยในโรงพยาบาลสุขดี โดยแบ่งออกเป็นสองกลุ่ม คือ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยกำหนดให้
1) คะแนนความเครียดของผู้ป่วย ก่อนดำเนินการ (S1)และหลังดำเนินการ 6 เดือน (S2)ซึ่งข้อคำถามในแบบสอบถามส่วนนี้ในแต่ละครั้งมีข้อคำถาม 20 ข้อ เป็นแบบ rating scale 3 อันดับ ตั้งแต่ คะแนน 1 = เห็นด้วยน้อย ถึง คะแนน 3 = เห็นด้วยมาก
2) กลุ่มผู้ป่วยแบ่งออกเป็น2 กลุ่ม คือ 1 = กลุ่มทดลอง  และ 2 = กลุ่มควบคุม
ตารางที่ 3.2  ข้อมูลชุดที่ 2 

	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ภาระงาน
	กลุ่ม
	S1
	S2

	1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12
	34

34

46

46

55

55

22

23

43

44

21

20
	1

1

2

2

1

1

2

2

1

1

2

2
	21

23

16

25

22

16

15

19

23

15

17

21
	1

2

1

2

1

2

1

2

1

2

1

2
	34

37

39

43

50

46

43

53

43

33

32

39
	30

39

25

44

41

45

27

41

32

30

21

24


ตารางที่ 3.2 (ต่อ)
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ภาระงาน
	กลุ่ม
	S1
	S2

	13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
	45

44

56

57

53

52

36

36

37

38

27

26

27

26
25
26

45

45

51

51

50

50

49

49

43

43

23

23

36
	1

1

2

2

1

1

2

2

1

1

2

2

1

1
2
2

1

1

2

2

1

1

2

2

1

1

2

2

1
	25

21

26

23

22

21

24

20

19

23

13

18

22

21
25
27

14

16

20

25

26

24

23

16

27

25

27

24

22
	1

2

1

2

1

2

1

2

1

2

1

2

1

2
1
2

1

2

1

2

1

2

1

2

1

2

1

2

1
	42

41

48

48

42

44

38

38

39

37

34

40

42

40
33
42

32

35

38

39

43

41

41

36

49

45

46

48

35
	31

28

27

40

32

38

32

39

27

23

21

38

34

43
31
34

28

47

29

36

36

35

33

24

34

50

37

51

30


ตารางที่ 3.2 (ต่อ)
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ภาระงาน
	กลุ่ม
	S1
	S2

	42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
	36

35

35

32

32

46

46

58

58

43

43

23

24

27

27
25
25
57
57
44
44
46
46
48
48
54
54
52
52
	1

2

2

1

1

2

2

1

1

2

2

1

1

2

2
1
1
2
2
1
1
2
2
1
1
2
2
1
1
	17

18

16

26

27

23

25

26

26

23

16

12

10

18

21
24

21

24

18

25

18

13

20

22

23

21

23

20

20
	2

1

2

1

2

1

2

1

2

1

2

1

2

1

2
1

2

1

2

1

2

1

2

1

2

1

2

1

2
	44

36

38

45

39

45

48

48

45

47

39

29

29

38

37
44

48

42

48

43

36

34

44

47

48

44

40

43

43
	41

32

42

21

22

35

49

35

43

30

38

24

35

30

39
41

46

35

44

30

35

30

43

37

39

32

45

39

50


ตารางที่ 3.2 (ต่อ)
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ภาระงาน
	กลุ่ม
	S1
	S2

	71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
	58
58
31
31
35
35
38
38
32
32
56
56
54
54
	2
2
1
1
2
2
1
1
2
2
1
1
2
2
	19

23

17

18

21

21

20

25

20

13

24

21

18

24
	1

2

1

2

1

2

1

2

1

2

1

2

1

2
	41

42

38

39

42

43

42

46

41

29

48

36

42

46
	39

49

26

34

30

45

34

35

38

35

32

45

30

30


ข้อมูลชุดที่ 3

           เป็นการสุ่มตัวอย่างจากโรงพยาบาล จำนวน 4 แห่ง ในจังหวัดหยกบุรี พบว่า มีผู้ป่วยมารับบริการด้วยอาการที่สงสัยว่าเป็นไข้หวัดใหญ่ 2009 แพทย์ได้ทำการตรวจเลือดผู้ป่วยทุกคน ยกเว้น ในรายที่ไม่ยอมให้ตรวจ ผลที่ได้จำแนกตามกลุ่มอายุและเพศ ดังในตารางที่ 3.3 ดังนี้
ตารางที่ 3.3 ข้อมูลชุดที่ 3
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	โรงพยาบาล
	ตรวจเลือด
	ไข้หวัดใหญ่

	1

2

3

4

5
	56

60

78

34

35
	ช
ช
ญ
ช
ญ
	A
A
A
A
A
	ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
	ไม่เป็น
เป็น
ไม่เป็น
ไม่เป็น
เป็น


ตารางที่ 3.3 (ต่อ)
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	โรงพยาบาล
	ตรวจเลือด
	ไข้หวัดใหญ่

	6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24
25
26

27
28
29
30
31
32
33
34
	23

9

25

21

38

46

49

13

18

26

31

37

43

21

28

16

19

5

56
39
58

62

68

73

78

59

67

15
13
	ญ
ช
ญ
ญ
ช
ช
ช
ช
ญ
ญ
ญ
ช
ช
ช
ช
ช
ญ
ญ
ช
ญ
ญ
ช
ญ
ญ
ช
ช
ช
ช
ญ
	A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B

 B
B
B
B
B
B
B
C
C
	ตรวจ
ตรวจ
ไม่ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ไม่ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
	ไม่เป็น
ไม่เป็น
-
ไม่เป็น
เป็น
เป็น
เป็น
ไม่เป็น
เป็น
เป็น
ไม่เป็น
เป็น
ไม่เป็น
ไม่เป็น
-
เป็น
เป็น
เป็น
ไม่เป็น
เป็น
ไม่เป็น
ไม่เป็น
เป็น
ไม่เป็น
ไม่เป็น
ไม่เป็น
เป็น
ไม่เป็น
เป็น


ตารางที่ 3.3 (ต่อ)
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	โรงพยาบาล
	ตรวจเลือด
	ไข้หวัดใหญ่

	35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
	15

8

9

24

76

18

6

67

45

35

74

25

22

7

10

18

11

14

57
35
37
8
4
28
47
35
6
25
5
	ญ
ญ
ญ
ช
ญ
ญ
ช
ญ
ญ
ญ
ญ
ช
ช
ช
ช
ญ
ญ
ช
ญ
ญ
ช
ช
ญ
ช
ช
ช
ญ
ญ
ช
	C
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C

 C
C
C
C
C
D
D
D
D
	ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ไม่ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
	เป็น
ไม่เป็น
เป็น
ไม่เป็น
เป็น
เป็น
เป็น
เป็น
เป็น
เป็น
เป็น
ไม่เป็น
-
เป็น
ไม่เป็น
ไม่เป็น
เป็น
เป็น
ไม่เป็น
เป็น
ไม่เป็น
เป็น
เป็น
เป็น
เป็น
เป็น
เป็น
ไม่เป็น
เป็น


ตารางที่ 3.3 (ต่อ)
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	โรงพยาบาล
	ตรวจเลือด
	ไข้หวัดใหญ่

	64
65
66
67
68
69
70
71
72
	7
17
21
30
65
77
63
82
68
	ช
ช
ญ
ญ
ช
ญ
ช
ญ
ญ
	D
D
D
D
D
D
D
D
D
	ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
ตรวจ
	เป็น
เป็น
เป็น
เป็น
เป็น
เป็น
ไม่เป็น
ไม่เป็น
ไม่เป็น


ข้อมูลชุดที่ 4 

เป็นการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อสมรรถนะในการทำงานเจ้าหน้าที่สาธารณสุขของศูนย์สุขภาพชุมชนในจังหวัดกนกบุรี โดยกำหนดให้ 

C  คือ ระดับสมรรถนะในการทำงานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในจังหวัด (คะแนนรวมจากการตอบแบบสอบถามส่วนนี้ ซึ่งมีข้อคำถาม 30 ข้อ เป็นแบบ rating scale 5 อันดับ ตั้งแต่ คะแนน 1 = เห็นด้วยน้อยที่สุด ถึง คะแนน 5 = เห็นด้วยมากที่สุด)
EXP  =  ประสบการณ์ทำงาน (ปี)
W1 =  การได้รับการอบรบ (เป็นการตอบว่าเคยได้รับการอบรมหรือไม่ในปีที่ผ่านมา)
W2  =  การได้รับการอบรมเกี่ยวกับการสาธารณสุข (จำนวนครั้งของการได้รับการอบรมในปีที่ผ่านมา)
ตารางที่ 3.4 ข้อมูลชุดที่ 4
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ประสบการณ์
	W1
	W2
	C

	1

2

3

4

5
	35

34

45

26

34
	1

1

2

2

1
	9

10

21

2

10
	1

1

1

1

1
	2

1

2

1

1
	123

122

135

100

120


ตารางที่ 3.4 (ต่อ)
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ประสบการณ์
	W1
	W2
	C

	6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27
28

29

30

31

32

33

34
	45

32

37

45

52

48

23

24

27

28

31

30

39

23

27

28

36

46

38

28

23

37
23

25

45

54

23

34

28
	1

2

1

1

2

2

2

2

1

2

2

1

1

1

1

2

2

1

1

1

1

2
2

2

2

1

1

2

1
	21

6

14

22

29

23

1

1

3

4

6

5

14

1

4

5

12

22

8

3

1

9
10

4

1

2

21

30

1
	1

1

0

1

0

1

0

1

1

1

1

1

1

1

0

0

1

1

1

1

1

1
1

1

0

1

1

1

1
	1

3

0

2

0

1

0

1

2

1

2

1

1

1

0

0

2

1

1

3

1

2
1

1

0

1

3

1

1
	134

120

65

124

90

143

88

89

123

132

136

114

134

96

93

87

126

132

137

126

118

123
117

112

65

70

122

120

112


ตารางที่ 3.4 (ต่อ)
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ประสบการณ์
	W1
	W2
	C

	35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58
59

60

61

62

63

64
	56

26

28

35

37

26

28

27

39

26

27

36

38

54

47

37

38

24

56

24

31

30

38

25
31
28
32
35
37
49
	2

2

1

1

1

1

1

1

2

2

2

2

1

1

1

1

1

2

2

1

1

1

1

1
2
2
2
2
2
2
	32

2

4

10

23

3

5

4

14

2

3

13

14

30

23

12

13

2

32

2

4

5

14

2
3
2
5
4
5
7
	1

1

1

1

1

0

1

1

1

0

1

1

1

1

1

1

1

1

0

1

1

0

1

1
1
1
0
1
1
1
	2

1

1

1

2

0

1

1

3

0

1

1

1

2

2

1

1

1

0

1

1

0

2

3
1
1
0
1
1
1
	110

118

115

123

127

65

122

100

140

98

107

105

104

110

125

137

132

98

123

97

112

96

134

126
125
110
89
110
104
107


ตารางที่ 3.4 (ต่อ)
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ประสบการณ์
	W1
	W2
	C

	65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85
86
87
88
89
90
91

92

93
	44
28
25
43
47
32
47
23
26
27
28
37
32
54
47
24
26
27
37
35
34
38
43
42
44
48
23

54

25
	1
1
1
1
2
2
2
2
1
1
1
2
2
2
1
1
1
1
2
2
2
2
2
2
2
1
1

1

2
	12
24
20
19
23
8
23
1
3
3
5
13
8
30
23
2
3
4
12
11
10
13
19
19
21
25
1

29

2
	1
1
1
1
1
1
1
1
0
1
0
1
0
0
1
0
0
1
1
1
0
1
1
1
1
1
0

0

1
	2
1
1
2
2
1
1
1
0
1
0
2
2
0
1
0
0
1
1
2
0
1
1
3
2
1
0

0

1
	116
119
120
123
134
124
122
117
106
104
90
124
108
120
98
67
76
109
111
132
103
99
125
135
122
109
78

110

85


ตารางที่ 3.4 (ต่อ)
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ประสบการณ์
	W1
	W2
	C

	94

95

96

97

98

99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115
116

117

118

119

120

121

122
	27

48

35

32

25

27

32

25

27

38

37

43

41

48

56

25

34

37

38

39

43

44
24

39

34

39

23

28

46
	2

1

1

1

2

2

2

2

1

1

1

1

1

1

2

2

2

1

2

1

1

1
2

2

2

1

1

1

1
	2

24

10

6

1

4

8

2

3

13

12

19

15

23

32

1

7

9

15

13

20

21
1

15

6

14

1

4

22
	0

1

1

1

0

1

1

1

1

1

0

1

1

1

1

0

1

1

0

1

1

0
0

1

1

1

1

1

1
	0

1

1

1

0

2

2

2

1

1

0

1

2

2

1

0

1

1

0

2

1

0
0

1

2

1

2

3

1
	104

132

121

126

78

128

111

102

104

112

125

122

130

132

100

78

127

121

106

109

112

115
87

99

93

94

100

124

109


ตารางที่ 3.4 (ต่อ)
	คนที่
	อายุ
	เพศ
	ประสบการณ์
	W1
	W2
	C

	123

124

125

126

127

128

129

130

131

132

133

134

135

136

137

138

139

140
	34

26

27

36

34

54

43

48

43

24

37

45

23

23

34

37

33

26
	1

2

1

1

1

2

2

2

1

2

1

1

2

2

2

1

1

1
	10

3

4

11

10

30

20

24

20

2

23

21

1

1

10

12

9

2
	1

1

0

1

1

0

1

1

0

1

1

1

0

1

0

1

1

1
	1

1

0

2

3

0

1

1

0

1

3

1

0

1

0

1

2

1
	137

98

104

126

127

78

67

100

87

78

109

87

76

109

105

102

128

111


ข้อมูลชุดที่ 5
           เป็นการศึกษาความพึงพอใจของผู้มารับบริการที่โรงพยาบาลสระมรกต จำนวน 42 ราย โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการบริการของโรงพยาบาลสระมรกต จำนวน 10 ข้อ โดยกำหนดให้
S1 – S10 คือ ข้อคำถามเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อการบริการของโรงพยาบาลข้อที่ 1 ถึง ข้อที่ 10
เกณฑ์การให้ค่าคะแนน
                  1  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด
                  2  หมายถึง  เห็นด้วยน้อย
                  3  หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง
                  4  หมายถึง  เห็นด้วยมาก

                  5 หมายถึง   เห็นด้วยมากที่สุด
ตารางที่ 3.5  คะแนนความพึงพอใจต่อการบริการของโรงพยาบาล เป็นรายข้อ
	คนที่             ข้อที่
	S1
	S2
	S3
	S4
	S5
	S6
	S7
	S8
	S9
	S10

	1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18
	5

2

4

4

4

4

4

4

4

4

4

3

3

4

4

4

5

5
	5

4

3

3

3

5

5

3

3

3

4

3

4

5

5

4

4

5
	3

3

5

3

4

4

4

3

5

5

4

4

5

3

4

4

5

4
	5

3

5

4

4

4

4

5

4

4

5

5

5

4

4

4

5

3
	3

4

5

4

4

4

4

2

5

5

4

4

4

4

4

4

5

5
	5

4

5

4

4

4

4

4

5

3

5

4

4

3

4

5

5

5
	4

4

4

4

3

4

4

3

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4
	5

4

4

4

3

4

4

2

4

5

5

5

5

2

5

5

5

4
	5

4

4

4

3

4

4

4

4

4

3

4

4

4

4

4

4

5
	4

3

5

4

4

4

4

4

5

5

5

4

5

4

5

4

4

3


ตารางที่ 3.5 (ต่อ) 
	คนที่             ข้อที่
	S1
	S2
	S3
	S4
	S5
	S6
	S7
	S8
	S9
	S10

	19
20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47
	3

5

5

4

5

4

3

5

4

4

4

3

3

5

4

4

5

4

5

5

5

5

3

5

5

4

5

4

3
	4

4

4

5

3

5

5

5

5

4

5

5

4

5

3

4

5

4

5

5

4

5

4

4

4

5

3

5

5
	4

5

5

5

4

5

5

5

5

4

5

5

4

4

4

4

5

4

5

5

5

5

4

5

5

5

4

5

5
	3

4

4

4

4

4

4

4

3

4

4

4

5

5

4

4

4

5

3

4

5

5

3

4

4

4

4

4

4
	5

5

5

5

5

5

5

4

5

5

5

5

5

5

5

4

4

5

5

4

4

5

5

5

5

5

5

5

5
	4

4

4

4

4

4

5

4

5

5

5

4

5

4

3

5

5

5

5

5

5

5

4

4

4

4

4

4

5
	4

5

5

5

5

4

3

4

4

4

4

4

4

4

3

5

5

5

5

5

5

5

4

5

5

5

5

4

3
	4

4

4

5

4

4

4

5

5

4

4

5

5

5

5

4

4

5

5

5

5

5

4

4

4

5

4

4

4
	5

5

5

5

5

5

4

5

5

5

5

5

5

5

4

4

4

5

5

5

5

5

5

4

5

5

4

5

3
	4

5

5

3

4

5

4

5

5

5

4

4

4

5

2

5

5

5

5

5

5

5

5

4

5

5

4

4

4


ตารางที่ 3.5 (ต่อ) 

	คนที่             ข้อที่
	S1
	S2
	S3
	S4
	S5
	S6
	S7
	S8
	S9
	S10

	48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
	5

4

4

4

3

4

5

5

5

4

5
	5

5

4

5

5

3

4

4

4

4

4
	5

5

4

5

5

5

5

5

5

5

5
	4

3

4

4

4

4

4

4

4

4

4
	4

5

5

5

5

4

5

5

5

5

4
	4

5

5

5

4

4

4

4

5

4

4
	4

4

4

4

4

5

4

5

5

4

5
	5

5

4

4

5

5

4

5

5

4

4
	4

5

4

5

5

3

4

4

4

5

5
	4

5

4

5

5

5

5

5

5

4

5



